
 
Prot. n.1825                                                                                         Campo Calabro, 22 aprile 2020 
 

Ai Docenti di ogni ordine e grado 
curriculari e specializzati 

 
Alla Funzione Strumentale per l’Inclusione 

 
Al D.S.G.A. 

 
Al Sito web 

 
 
Oggetto: CTSCal – Attivazione area dedicata alla DaD per gli alunni con BES – 
Help Desk on line. 
 

Le SS.LL. vogliano prendere visione della Nota dell’Ufficio Scolastico 
Regionale per la Calabria, pubblicata al link http://www.istruzione.calabria.it/ctscal-
helpdad/, che interamente si riporta: 

Si comunica che, al fine di sostenere l’impegno delle scuole nell’attuale 
situazione di emergenza, i cinque Centri Territoriali di Supporto della Calabria hanno 
attivato uno sportello web Help Desk DaD, che offre alle scuole servizi di supporto 
per la didattica e interventi educativi via web per gli alunni con Bisogni Educativi 
Speciali, al fine di facilitare i processi di inclusione nella didattica a distanza. 

Lo sportello si avvale dei Docenti Operatori e Collaboratori dei CCTTSS/Sportelli 
Autismo, di esperti e professionisti di riferimento. 

Per fruire del servizio le scuole accederanno al sito web dei CCTTSS della Calabria 
al seguente link http://www.handitecno.calabria.it/ ove sono riportate le istruzioni per 
contattare lo sportello e l’icona da cliccare per l’accesso. 

Per i servizi di consulenza personalizzata o di comodato di sussidi didattici sono 
disponibili specifici Moduli on line di presentazione delle richieste nelle sezioni 1 e 2 
dello sportello; le richieste presentate avranno possibilmente un riscontro nelle 24h a 
cura di un Operatore dello sportello. 

Tanto si doveva per opportuna informazione. 

 
                                                                                 IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

                                                                                  Prof.ssa Rosaria ADDAMO 
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